V tom si
Jsou rozum
a cit
zajedno.

sechno hovori pro
Internorm




K PRESVEDCOVACIM ARGUMENTUM INTERNORMU
NEPATRI POUZE BEZKONKURENCNI OKENN|
TECHNOLOGIE A SPICKOVA KVALITA VYROBKU,

JAKO PREDNI EVROPSKY VYROBCE OKEN S 90 LETY
ZKUSENOSTI JE INTERNORM TAKE ZARUKOU DUVERY
A SPOLEHLIVOSTI.
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VASEN hovoif pro Internorm

Jsou to smysl pro detail a velka vasen pro vyrobek,
které Clovék vyciti z kazdého okna Internorm.

STRANA 4

KVALITA hovofi pro Internorm

Pozadavky na kvalitu bez kompromis( pro nds znamenaji predni
kvalitu vyrobkd pochézejicich ze 100 % z Rakouska.

STRANA 10

INOVACE hovofi pro Internorm

Bezkonkurenéni a trend udavajici okenni technologie
¢ini spolecnost Internorm vedoucim inovatorem a predni
znackou v celé Evropé.

STRANA 24

DUVERA hovoff pro Internorm

98% spokojenost zakaznikd, 90 let zkusenosti a vice nez
26 milionC prodanych oken a vchodovych dveti dokladaji
davéru nasich zékaznikd.

STRANA 30

BLIZKOST hovoii pro Internorm

1 300 vybranych obchodnich partner ve 21 zemich

Intarnarm

a presto stale Vas regionaini dodavatel.

STRANA 36

NADSENI hovoff pro Internorm

Z presveédcCeni zni nase hlavni zasada takto:
Budeme spokojeni az tehdy, kdyz Vy budete nadseni.

STRANA 40




ou to smysl pro detail a velka vasen pro vyra
vyciti z kazdého okna Internorm. Nasi inzeny
se usiluji o dosazeni ia maxi
sni doklada

415



01 | VASEN
NASICH 1 890 ZAMESTNANCU

JSOU SPECIALISTE . ZAMILOVANI
DO OKEN".

Nasi zaméstnanci predstavuji dlezitou soucast naseho Uspéchu. Jsou
to odbornici se zalibou v detailu, ktefi neustale vyvijeji inovativni feseni,
ktera Vam poskytnou jesté vétsi komfort a bezpecnost bydleni. Vasen
a vynalézavost maji v krvi. To nam umozniuje, abychom kladli nova mé-
fitka na trhu v celé Evropé.

Casto to zagina drobnym napadem, ktery tym projednd, promysli a na-
sledné realizuje. Pracovnici kresli, uvazuiji a poditaji. Viyrobi se prvni vzor-
ky, provadi se kontrola a dalsi vylepSovani konstrukce a technologie.
VWrobu zahajime teprve poté, kdyz si budeme jisti, ze jsme pro nase
zakazniky vyvinuli dokonaly vyrobek.



SVETLE VYHLIDKY

OKNA INTERNORM SJEDNOCUUI TVAR A FUNKCNOST
NA NEIVYSS! UROVNI

Drevohlinikova okna HF 410 a plastova Ci plasthlinikova okna KF 520 jsou pouze dva vysoce kvalitni okenni systémy Internorm,
které Vam zde predstavime. Nas kompletni vyrobni program naleznete na strankach www.internorm.com.

HF 410

Drevohlinikova okna

Vv /V o
RISE POVRCHU

Na vybér jsou rlizné dreviny, povrchy
a barvy.

HARMONIE

Drevinu Ize dokonale prizpUsobit
podle vybaveni interiéru.

STABILITA

Tenké lepené dfevéné lamely v ramu
a kridle davaji oknu maximalni nos-
nost.
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KF 520

Plastova a plasthlinikova okna

MAXIMALNI DESIGN

Moderni FeSeni oken pro soudobou
architekturu.

MAXIMALNI ZASKLEN

VYSOKA MIRA
BEZPECNOST

Bezkonkurenéni, plné integrované
zavorovani az do tfidy bezpecénosti RC3




OBLIBENA OKNA

VYRABIME OKNA PODLE VASICH
INDIVIDUALNICH PRANI,

nim nasich zakaznikd. Okna umoZzniuiji vyhled ven i pohled dovnitf. Jedna se o svétla mista architektury. Viytvareji vizualni kontakt
s okolnim svétem a privadéji pfirozené denni svétlo do interiéru. Tim se zvySuje kvalita bydleni a podporuje zdravi.

POZADAVEK ZAKAZNIKA:

OKNA V PRUMYSLOVEM STYLU

Klasicky vzhled dostal novou interpretaci. Cast okenni fasady se
realizuje jako zdviznéposuvné dvefe a dokonce se osazuji ce-
loprosklené rohy. Diky kombinaci rliznych styld nabytku je pozado-
vany primyslovy styl esteticky mimoradné zdatily.

Okna KF 410, KS 430

POZADAVEK ZAKAZNIKA:

ZACHOVANI TRADICNIHO STYLU

Propojeni tradi¢nich stavebnich technologii a novych konstrukée-
nich prvk{ se u této rekonstrukce mimoradné zdarilo. Nejmo-

a podtrhuji zvlastni charakter domu.

Okna HF 310
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POZADAVEK ZAKAZNIKA:

ABSOLUTNI SVOBODA

Uchvatna architektura s priichozi prosklenou fasddou skyté jedi-
necny pocit svobody. Koncept interiér/exteriér se podafilo doko-
nale realizovat. Zdviznéposuvné dvere a XL zaskleni tvori spojovaci
Clanek mezi interiérem a zahradou a zvétSuji prostor nad jeho re-
alné hranice.

© ecohaus

Okna a HS 330

POZADAVEK ZAKAZNIKA:

KOCHAT SE HORSKYM
PANORAMATEM

Hranice mezi interiérem a exteriérem mizi skoro jako mavnutim

kouzelného proutku a interiér domu se propojuje s okolni pfi-
rodou. Reseni oken navazujicich na sebe pres dvé stény skyta
velkolepy vyhled na snové horské panorama.

Okna HF 310, HS 330

POZADAVEK ZAKAZNIKA:

RESENI CHYTREHO DOMOVA

U tohoto domu byla dileZita neustéla kontrola, zda jsou okna ote-
viena nebo zaviena, mobilni oviadani stinéni a regulace vétrani
integrovaného pfimo v oknech. To vSechno bylo soustfedéno do
komplexniho ovladani celého domu.

Okna KF 410



Cit mysli na
zitrek.
Rozum na
pozitrek.

Okna a dvere jsou investice do trvalé hodnoty, ktera zvysSuje kvalitu bydleni

po mnoho let. Proto je dulezité dbat predevsim na spolehlivost silné znacky.
Protoze pouze znac¢koveé vyrobky dodrzi to, co slibuji: individualni reseni, kvalitni
zpracovani, hospodarnost a ohled na zivotni prostredi.
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02 | KVALITA

NASE VYROBKY UNIKATNI VE SVEM
OBORU JSOU 100% VYROBENE
V RAKOUSKU.

Jiz vice nez 90 let vyvijime a vyrabime nase vyrobky ze 100 % v Ra-
kousku 90 rokd zkusenosti, které jsou znat v kazdém jednom vyrobku
Internorm.

Protoze pravé v detailu se skryva ryzost, ktera Vam u naSich vyrob-
k& zarucuje spolehlivost a dlouhou Zivotnost. Proto Vam také na nase
vyrobky poskytujeme dlouholeté zaruky, které prekracuji délku béz-
nych zaruk na trhu. ProtoZe jsme presvédceni o kvalité nasich vyrobk
a o nasi spolehlivosti.

NaSe zkuSenosti Vam davaji jistotu, Zze za své penize ziskate to nejlep-
zarukou jakosti, ktera udava smér v celé Evropé. To dokladaji peceti
jakosti od nezavislych zkuSeben v celé Evropé, jako napiiklad znacka
kvality A nebo certifikaty Minergie a KlimaHaus. DdleZité jsou pro nas
suroviny z ekologické vyroby a jsme hrdi na certifikat PEFC dokladajici
trvale udrzitelné lesni hospodarstvi.



LASKA K DETAILU
VELKE ROZDILY SPOCIVAJI V DETAILU

PLAST

ZASKLIVACI LISTA, kte-
=y ra je hladce a nenapadné
integrovana do designu okna
Internorm, zajistuje decentni
povrch.

GRANULAT MiSTO PENY:
Pro celoobvodovou izolaci
ramovych profilll a zlepSeni
hodnoty U (u KF 410

a KV 440).

3 CELOOBVODOVA
TESNENI z kvalitnich
materidld s dlouhou Zivotnosti
zabranuiji pronikani vody

a hluku. Na vybér je Cerné
nebo svétle Sedé provedeni —
podle barvy okna.

Na TLOUSTCE STENY
zélezi: Tloustka vnéjsi stény
profild viastni vyroby je 3 mm.
Internorm proto podle normy
EN12608 splnuje pozadavky
nejvysSi tridy A.

/
3 mm l

Pamatuijte prosim, Ze ne vechna provedeni jsou k dispozici u v8ech okennich systémi.
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Zpravidla jsou to malé, nepatrné detaily, které Cini vyrobek krasnym a funkénim po mnoho let. Mnoho
t&chto malych detaild jsme s laskou vioZili do nasich vyrobkd, aby také Vas dlouho t&sily.

DREVO

ROZMANITOST DREVIN
V INTERIERU pro vytvoren(
individualniho bytového
prostoru.

STABILNi JADRO

— neprekonatelné vysoka
pevnost diky jedinec¢né
technologii I-tec Core.

T
)
ot

NEMENNA VYSOKA
TEPELNA I1ZOLACE
nezavisle na drevingé.

KOMBINACE
DREVA / PENY / HLINiKU
— dokonalé trio.




HLINIK

ZPRACOVANIi ROHU
doklada kvalitni zpracovani
a dokonalost v kazdém
detailu.

TVAROVE PEKNE
DISTANCNi RAMECKY
zGstavaji diky nendpadnému
designu témér bez povsimnuti,
zajistuji vSak optimalni izolaci.

POVRCHOVA UPRAVA
HLINIKU INTERNORM
ODOLNA VUGI
POVETRNOSTNIM VLIVUM
zachova barvu VasSich oken

i po mnoha letech.

ROZMANITOST BAREV

— hlinikové oplasténi nabizi
Siroké spektrum barev.
Umoznuje také haptické
efekty, jako napfiklad imitaci
struktury dreva.
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KLIKY. KOVANI ZASKLENI

KVALITNI HLINIKOVA KLIKA
se dodava bez priplatku podle
Vami zvoleného designu.

ZASKLENI I-TEC zajigtuje
celoobvodové prilepent
izolagniho skla, které je sériove
pouzito u kazdého okna
Internorm.

SKRYTE KOVANI a stabilni
bod otaceni jsou zasadni pro
lepsi funkci, a tedy i pro vyssi
zatizitelnost. Dlouha Zivotnost
je proto soucasti vyrobku.

VSECHNY ZAVIRACI DiLY
se v Internormu vyrabegji

z kvalitnich materiald

a z dlvodu snadného gisténi
maji zaoblené hrany.




POTVRZENO
SROVNANI DAVA JISTOTU

Jedno je jisté: Vyrobky Internorm nejsou kvalitné zpracované jenom na prvni pohled. Také pfi podrobném zkoumani je znat rozdil

oproti jinym vyrobclm.

ROZMANITOST DREVA V INTERIERU

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e  Clenity povrch a barvy vytvareji emocionalni prostor pro bydleni
e Pouzitim trendovych barev se okna stavaji designovym prvkem

e Specidlni dfeviny s atraktivnim pomeérem ceny a vykon

u — také u dubovych oken

Internorm

+ Sirokd nabidka barev a devin VAm skyta nepreberné moznosti.

TEPELNA IZOLACE

VYHODA INTERNORM PRO VAS

e Konstantné vysoka hodnota U kazdého zvoleného dfevéného povrchu do U,, = 0,64 W/m?2K

Internorm

Konkurence

+ Technologie I-tec Core umoznuje do-
sahnout vysoké hodnoty tepelné izolace
nezavisle na pouzité dreving.

16117

- Tvrdé dfeviny jako dub nebo buk maji vysokou tepelnou
vodivost, a proto podstatné horsi tepelné izolaéni viastnosti



MAXIMALNI STABILITA, EKOLOGICKE PROVEDEN! ODOLNOST

VYHODY INTERNORM PRO VAS
¢ Okna s vysokou stabilitou diky jedinecné technologii I-tec Core
e /8§ nosnost a dlouhodobé tvarova stabilita

Konkurence

+ Tenke lepené dievéne lamely v jadru okna, - | epeny 3vrstvy smrk
které se pouzivajl pfi vyrobé vysoce stabil-
nich nosnikd, zpracovavame technologif
I-tec Core.

KOMBINACE DREVA / PENY / HLINIKU

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Drevo: nosny konstrukéni prvek pro zajisténi statiky a pfijemny vzhled na interiérové strané
e Termopéna: izolace pro optimalni tepelnou izolaci a ochranu dfevénych dildl pred vihkosti*

¢ Hilinik: individuéini barevné provedeni, ochrana proti povétrnostnim viiviim
* Potvrzeno IFT Rosenheim

Internorm Konkurence

+ Kombinace drevo / péna / hlinik - Tradiéni okenni systém bez tepelng izoladni pény.




TRI CELOOBVODOVA TESNENI

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e |epsitepelna a protihlukova ochrana s mensim prostupem vzduchu

¢ \ysoka odolnost vici privalovému desti — ochrana interiéru pred vinkosti
e VSechna tésnéni Ize vymeénit

Internorm

L=

Konkurence

- 2 t8snéni

STREDOVE TESNENI'V KRIDLE

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e Snadné cisténi ramu

e Tésnéni na kfidle s dlouhou zivotnosti jsou chranéna pred poSkozenim

Internorm Konkurence

+ Strfedové tésnéni neni u oken Internorm
o0sazeno na ramu, ale na kridle.

- Strfedova tésnéni se zpravidla lepi na profil ramu a jsou
vystavena neustalému namahani bez ochrany pred posko-
zenim &i opotrebenim.
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ZASKLIVACI LISTA

VYHODA INTERNORM PRO VAS
e Zasklivaci lista je harmonicky sladéna s kazdym designovym stylem Internormu

+ Zasklivact lista je harmonicky a bez pfesa- - \/zhled rugeny presazenim v ploge
hu zasazena v profilu kfidla

PROVEDENI SE SRAZEM

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Zakryti spary mezi kfidly
e UzSi oblast srazu pro vice svétla

. I
e
A

+ Pékny vzhled diky prekryti spary - Viditelna spéra mezi okennimi kidly




KRASNY TVAR

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Designova klika z hliniku bez pfiplatku pro perfektni dotek a funkénost
e Decentni a nenapadny Cerny distancni ramecek ISO

Internorm Konkurence

+ Designova klika z hliniku a izolacni - Plastova klika a distanéni ramecek
distan¢ni ramecek

KOVANI

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e Skryté kovani bez priplatku

e Perfektni vzhled a snadné a bezpecné cisténi
e Bez preruseni vnitrniho dorazového tésnéni

-

+ Zlepseny vzhled diky skrytému kovani - Pfiznané &asti kovani: U pfiznaného kovani je preruseno
dorazové tésnéni — mlze dochdzet k pronikani teplého
vzduchu a tvorbé vodniho kondenzatu nebo namrazy.
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VNITRNI KOVANI

VYHODA INTERNORM PRO VAS
e Stabilni bod otaceni pro mensi opotrebeni, vyssi hmotnost kfidla a delsi Zivotnost

Internorm Konkurence

+ Stabilni bod otaceni a velkoplo$na zaklad-

- U nestabilniho bodu otaéeni dochazi k projeviim silného
na kovani

opotfebeni (usazovani necistot).

TVAR DRAZKY

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e Krasné tvary diky zaoblenym prechodlm a hladkym plocham

e Zaoblené protikusy zamku umoznuiji snadné a bezpecné Cisténi

e |-tec Secure: Zavorovani kompletné integrované v kridle, bez vyénivajicich hribovych ¢epl

Konkurence

+ Kompletné integrované zaoblené proti-
kusy zamku nebo kompletni integrace
u provedeni I-tec Secure.

- Hranaté protikusy zamku



DOKONALE DETAILY

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Bezvadné provedeni rohl zajistuje pékny vzhled a dlouholetou ochranu okenniho ramu
e Cerny distanéni rdmed&ek ISO je nendpadnou soudast designu okna

Internorm Konkurence

+ Dokonalé provedeni rohd a izolaéni
distan¢ni ramecek

— Presazené rohy a rusivy distancni ramecek

POVRCHOVA UPRAVA HLINIKU

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Diky povrchové Upravé hliniku odolné vici povétrnostnim viivim zstane ochrana a barva
vaSich oken zachova-na i po mnoha letech
e U dfevohlinikovych a plasthlinikovych oken se provedeni odolné vici povétrnostnim viivim dodava bez priplatku

e 10leta zaruka na odolnost v{ci povétrnostnim viiviim

Internorm Konkurence

Zkouska odolnosti
vzorkU v{ci atmosféric-
kym viivim pod Sirym
nebem

(g e

+ Zkouska vysoke odolnosti vici - Degradovany povrch u b&zné povrchové tpravy hliniku (bez

povétrnostnim viivam: odolnosti v{i&i atmosférickym viiviim)
ani po cca 8 letech plsobeni povétr-

nostnich vlivd neni u oken Internorm

znatelny témér zadny rozdil oproti
novému hlinikové-mu oplasténi.
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VLEPENE ZASKLENI

VYHODY INTERNORM PRO VAS

e | epSitepelna izolace a bezpecnost

e | epSi akusticka izolace

e ZlepSena funkénost a stabilita zejména u kfidel s vétsi hmotnosti

Internorm

Konkurence

!

+ Zaskleni I-tec - Podlozeni zasklivacimi podlozkami

PREMIOVE POKOVENI SKLA ECLAZ®

VYHODY INTERNORM PRO VAS
e Specialni pokoveni propousti do interiéru vice denniho svétla. Mistnosti tak budou svétlejsi a utulngjsi.

e Svételny Cinitel prostupu 77 % umoznuje znatelné lepsi prosvétleni interiéru dennim svétlem, coz je lepsi pro
zdravi i pro pocit pohody.

e Diky 60% propustnosti energie se do interiéru dostane vic slunecni energie, coz zvySuje energetickou Ucinnost.
e Zaskleni s pokovenim ECLAZ® vyborné izoluje interiér a snizuje tak naklady na vytapén.
* ZvySeni energetické ucinnosti v budove — meéne emisi CO,

Internorm Konkurence

+ Zaskleni' s pokovenim ECLAZ® ma stejné - Okna se standardnim tepeln& izoladnim zasklenim sice udr-
dobré izolacni viastnosti jako kazdg jiné 2uiji teplo v interiéru, absorbuiji véak az 30 % denniho svétla.

izolaéni trojsklo, avSak propousti znatelné
vice denniho svétla do interiéru.



Rozum rika
novinka.
Cit rika

senzace.

Bezkonkurencéni a trend udavajici okenni
technologie Cini spoleénost Internorm
prednim inovatorem v celé Evropé.
Nastavujeme trendy v oknarském priumyslu

a vyvijime reseni, ktera odpovidaji
nejmoderné;jsi okenni technice, propracované
funkCnosti a nejvyssi kvalité.

24125



03 | INOVACE

INTERNORM MYSLI
0 KROK NAPRED

Jsme hrdi na svUj prispévek k inovativni architekture. ProtoZe vyvijime
technologie s propracovanou funkénosti. Prikladem je mimo jiné bez-
konkurenéni systém kovani, ktery oknu zajiStuje maximalni bezpe¢nost.
VSechny naSe revoluéni inovace pod oznaCenim ,I-tec” splfuji naroky
na design, technologii, kvalitu a komfort.

Nas vyzkum pribézné pracuje na zvySovani komfortu a bezpedcnosti
nasich vyrobkd, za které dostavame nejvyssi vyznamenani a certifikaty.
Cilem Internormu vSak neni pouze nejvyssi bezpecnost a nejlepsi tepel-
na izolace, ale také naro¢ny design a komfort bydleni.

Klid je pro nas neznamy pojem, protoze s vasni pracujeme na dalSim
vyvoji. Nas technologicky tym soustavné zkouma, vyviji a zkousi nové
technické vymoZenosti, aby bylo mozné je integrovat do naSich oken

a dvefi. Jedinym nasim cilem je, abychom kazdy domov ucinili jesté



VSEUMEL

TECHNOLOGIE INTERNORM POSKYTUJI
VYSST KOMFORT PRO VAS KAZDODENNI ZIVOT

Okno neni pouze zaskleny ram, ktery Ize otevrit a zavrit. Do oken jsme integrovali mnoho technologii, které Vam skytaji lepsi kvalitu
bydleni a vyssi komfort.

KOMPATIBILITA S CHYTRYM DOMEM

Vétrani Internorm I-tec, stinéni I-tec a otvira¢ nadsvétliku mlzete pohoding oviadat pomoci fedeni chytrého domu,
jako napf. Smart Home Loxone nebo Mediola. Pouhych nékolik dotek prstem stadi k nastaveni objemu vymény
vzduchu nebo fizeného prostupu svétla zaluziemi podle potfeby. Inteligentni kontrola otevieni Internorm Vam zobrazi
presny stav otevieni Vasich oken a tim vyznamnou mérou zvysi bezpecnost Vaseho domova.

@ PREMIOVE POKOVEN! SKLA ECLAZ®

Dostatek denniho svétla je mimoradné dllezity pro nase zdravi a pocit pohody. V3echna okna Internorm se proto
standardné vyrabi s prémiovym pokovenim skla ECLAZ®. To umoznuje vétsi prostup denniho svétla do mistnosti ve
srovnani s jinymi, na trhu obvykle dodavanymi izolagnimi trojskly. Také v pfipadé malych oken je mistnost svétlejsi
a utulngjsi.

& OCHRANA PROTI HMYZU

Ram ochrany proti hmyzu je vyroben z hlinikového profilu s povrchovou Upravou praskovym lakovanim, takze jej Ize
dokonale prizplsobit barvé oken. Také kombinace se stinici technikou je moznd. Ochrana proti hmyzu se dodava
v provedeni rolety, upinaciho ramu, oto¢ného ramu a posuvného ramu.

@ VETRANI I-TEC

Cim lepsf je zatepleni Vaseho domova, tim méné vzduchu (priivanu) proudi do mistnosti. Spravné vétrani je potom
zvlast dllezité. Internorm vam nabizi systém vétrani, ktery je pfimo zabudovan v okné. Do mistnosti je pfivadén do-
statek Cerstvého vzduchu, aniz by bylo nutné otvirat okno.
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STINENI I-TEC

Zdvojena okna Internorm jsou dokonalym reSenim, po-
kud na fasadu nemUzete nebo nechcete namontovat
stinici techniku. Zaluzie jsou umistény v meziskelnim
prostoru, jsou tedy integrovany pfimo v oknech, a proto
nejsou nutné zadné stavebni Upravy. Zaluzie miize ovla-
dat také solarni modul, takze jsou energeticky nezavislé.
Samoziejmé vam také mUzeme nabidnout venkovni za-
luzie, rolety a okenice.

-TEC CORE

Toto dfevéné jadro je tvofené z tenkych lepenych dre-
vénych lamel zajistujicich mimoradné vysokou nos-
nost. Tento material umozfiuje vyrobit okna vétSich
rozmér(. Barva a také dfevina (tedy dub, jasan, ofech,
modfin a smrk) z interiérové strany okna Ize upravit
zcela podle vaseho prani a podle pfislusné obytné
mistnosti.

BEZPECNOST

VSechna okna Internorm jsou v sériovém provedeni vy-
bavena zékladni bezpecnosti. To znamena, ze v dolni
Casti okna na strané kliky je osazen jeden hfibovy Cep
s protikusem. Tak je zajisténa ochrana zejména proti
vypaceni. Maximalni ochranu zajiStuje I-tec Secure: Pri
zavirani okna se oteviou klapky, které tla&i po vSech stra-
nach pfimo do vnittku ramu. Okno jiZz nelze vypadit. Tato
technologie zavorovani je na trhu s okny jedinecna a v
oboru zUstava bezkonkurenéni.

KOMBINOVATELNOST

Pokud v koupelné kvdli vysoké vihkosti vzduchu upfed-
nostiujete radgji okno v plasthlinlkkovém proveden,
v obyvacim pokoji se ale nechcete vzdat dfevohliniko-
vych oken, neni pro Internorm problém tyto dva materidly
zkombinovat. Design oken, a tedy i vnéjSi vzhled vaseho
domu pfitom zlstanou stéle stejné. Uvnitf mate v kazdé
mistnosti moznost uzptsobit okna svym pozadavkim
a mit je bud’ v provedeni plastovém, nebo dievéném.



NOVE TRENDY

INTERNORM JIZ 90 LET
PRINASI REVOLUCNI INOVACE V OBORU.

K nasSim ambicim patfi mysleni o krok dopfedu a soustavny dalsi vyvoj. Proto jiz 90 let tvofime nové trendy na trhu s okny

a vchodovymi dvermi.

If ni

Vlastni extrudovani
profilii — vlastni inovace
nezavislé na dodavatelich
profili

Zdvojena okna s
integrovanou stinici
technikou nebo
Ctyfndsobnou ochranou

Prevedeni prodeje na
odborné prodejce - bez
piimého prodeje! Unikatni
v tomto odvétvi

v jednom okné

Zahajeni vyroby plastovych
oken v Rakousku.

1966

28129
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L
Prvni okno se 3 tésnénimi:

Internorm 3 — izolatni
trojsklo, 3 tésnéni

1979

Prvni plastové okno
s barevnym hlinikovym
predsazenym profilem

1979

Vlastni vyroba izolacnich
skel — flexibilita, know-how
v oblasti izolaéniho zaskleni

1984

Prvni pokovené zaskleni
v sériovém provedeni

1988

_

Prvni plastové okno
neobsahujici olovo

1994

Revoluéni systém
plastovych oken TREND
s designem Softline
ovliviiuje celou branzi

1994



1998

Prvni hlinikové vchodové
dvefe s vypénénym
izolaénim jadrem

L]

Prvni drevohlinikové
okno s tepelné izolacni
termopénou

2001

v Sériové vyrobé

2001

Prvni pIné skryté kovani

Prvni hermetické
celoobvodové viepeni
izolatniho skla do kfidla

2012

SmartWindow, systém
inteligentniho fizeni budov

I-tecm
2012
rvﬁ-*\

Prvni solarni Zaluzie ve
zdvojeném oknu

BT stineni

i:‘u. f

i

Lepené drevéné lamely
zvySuji stabilitu a pevnost.

Prvni specidini povrchova
Uprava SOLAR+ pro
optimdlini energetickou
efektivitu a solarni zisky

2009

I

Prvni piné integrovany
ventilator s vyménikem tepla

I-tec
2012

Prvni piné integrované
zéavorovani pro maximaini
bezpecnost.

2012

Bez mezer naplnény granuldt
vyrazné zlepSuje tepelnou
izolaci.

2015

Bezkonkurenéni, piné
integrované zavorovani az
do tfidy bezpecnosti RC3

Prémiové pokoveni skla
ECLAZ® standardné
zasklené v kazdém okné
Internorm.

2020



Jaozum vhima

e

-.;r — ﬂn—ﬁf“

30 131



04 | DUVERA

MNOHALETE ZKUSENOSTI, NA
KTERE SE MUZETE SPOLEHNOUT

Jiz v roce 1966 jsme vyrobili prvni plastové okno v Rakousku. Od té
doby nasi zaméstnanci soustavné pracuji na vyvoji novych feseni. Jiz
po tfi generace povazujeme inovace a tradice za klic¢ové hodnoty nasi
rodinné firmy, které spoluutvareji nasi perspektivni cestu.

o vy

Témto dlouholetym zkuSenostem mizete dlvérovat. Kvalita, spolehli-

vost a nadSeni zakaznici patfi k naSim nejvySSim prioritam. Ne nadar-
mo mUzeme hrdé prohlasit, Ze spokojenost nasich zakaznikd dosahuje
98 %.




BOHATE TRADICE
ZE ZAMECNICKE ZIVNOSTI SE VYVINULA ZNACKA PREDNIHO

\WYROBCE OKEN V EVROPE.

Eduard Klinger senior polozil zalozenim stavebniho zamecnictvi Klinger v hornorakouském Linci v roce 1931 zakladni kamen
dnesni spolecnosti. Internorm je rodinny podnik s 90letou tradici. POvodni malé zamednictvi se rozvinulo do nejvétsi znacky oken
v Evropé s mezinarodni plisobnosti.

Vyroba portalti

Kovovyroba Klinger je prednim
vyrobcem hlinikovych portald

v Linci. Zasklivaci listy vlastniho
Vyvoje poprvé umoziuji pouZiti
velkoplosné architektury
prosklent.

DRUHA GENERACE

Eduard Klinger senior predava
kazdému ze svych tfi déni 25%
podil na spole¢nosti.

VYROBNi ZAVOD V LANNACHU

V provozovné Lannach ve Styrsku je
vybudovana vyroba plastovych oken.

V roce 1988 tento zavod vyrabi prvni
dfevénd okna Internorm, dnes se tato
provozovna specializuje na drevohlinikové
vyrobky.

ZAKLADATEL

ZaloZenim stavebniho zamecnictvi
Klinger v hornorakouském

Linci poloZil Eduard Klinger

senior zakladni kdmen dne$ni
spolecnosti.

32133

VYROBNI ZAVOD V TRAUNU — ZNACKA
INTERNORM

V provozovng Traun v Hornim Rakousku
je vybudovana vyroba plastovych oken. To
je také okamzik vzniku znagky Internorm.
Poprvé byla znatka Internorm pouZita na
veletrznim stanku E. KLINGER.

VYROBNi ZAVOD

V SARLEINSBACHU

Internorm provadi akvizici mistniho
vyrobce oken v hornorakouském
Sarleinsbachu a tuto spole¢nost
reorganizuje na kompetenéni
stredisko plastovych oken.



TRETi GENERACE

Druha generace prechazi z operativniho
vedeni spolecnosti do dozor¢i rady

a vedeni spolecnosti prebiraji jeji

déti — Anette Klinger, Christian Klinger
a Stephan Kubinger.

VYROBENY 500 000. VCHODOVE DVERE

V roce 1998 uvedla spolecnost Internorm na trh prvni hlinikové
vchodové dver'e s vypénénym izolaénim jadrem. Vedle Gtyr systém(i
hlinikovych dvefi dnes spolecnost Internorm nabizi také dva
systémy dfevohlinikovych dvefi. Nasi zékaznici si povazuji kvalitniho
zpracovani a individudlnich moznosti vzhledového provedeni. Diky
tomu byly v roce 2015 vyrobeny 500 000. vchodové dvere.

2015

ZAHAJENI VYROBY ESG

Vybudovanim linky na vyrobu kaleného bezpeénostniho skla (ESG)
v provozovngé v Traunu spoleénost Internorm dale rozsifila svoje
vyrobni kompetence a sou¢asné dale posilila svoji nezavislost

na dodavatelich. Specidlni tepelné izolatni sklo vykazuje lepsi
razuvzdornost a odolnost proti rozbiti a neni citlivé na velké tepelné
rozdily.

® O >

EXPORTNi OFENZIVA
Spole¢nost Internorm zahajuje
export do Némecka, Italie a do
Svycarska. V Turecku probiha
akvizice obchodniho podilu na
spolecnosti Campen A. S., Bursa.

1983

|
|
e @

ZALOZENI IFN

Zalozeni mezindrodni sité oknarl IFN.
Vedle spolecnosti Internorm vznikaji
nezavislé, specializované firmy s cilem
predavani znalosti a inovaci a vyuzivani
spolecné synergie.

2002

90. VYROCI A 55 LET ZNACKY
INTERNORM

Tradice a inovace utvareji historii nasi
spole¢nosti.

2021



100 %

V'SE Z JEDNE RUKY:
100% VYROBENO V RAKOUSKU — 100% INTERNORM

Nase vyrobky vyvijeji a vyrabéji vyhradné nasi vlastni zaméstnanci v Rakousku. Vyrobu nasich produktl mame piné ve svych viast-

nich rukou — od vyzkumu a vyvoje pres viastni extrudovani profill a vyrobu izolagnich skel az po nejmodernéjsi vyrobni technologie
a logistické systémy.

Jsme jedinym vyrobcem oken, ktery kromé vlastni vyroby oken v Rakousku také vyrabi 100 % profil(. Také nase izola¢ni skla vy-
rabime sami a patfime k jednomu z nejvétsich vyrobct bezpednostnino kaleného skla v Rakousku. Diky své nezavislosti mizeme
lépe reagovat na pozadavky nasich zakaznik( a zarudit pfedni standard kvality v nasem oboru.

V nasich tfech vysoce modernich vyrobnich zavodech v Traunu, Sarleinsbachu a Lannachu vyrabime:
e Plastova, plasthlinikova a drevohlinikova okna
¢ Hilinikové a drevohlinikové vchodové dvere

Kazdy vyrobek Internorm se vyrabi na miru a podle individudinich poZadavk( zékaznika. Z QR kddu nachazejiciho se uvnitf ramu
oken a hlintkovych vchodovych dvefi ziskate informace o svém vyrobku, doporuceni k &isténi a odkaz na internetovy prodej
oSetrovacich prostredki. Kromé toho mlzete objednat profesionalni Gidrzbu a vhodné nahradni dily prostfednictvim servisu oken
Internorm na strankach www.fensterservice.com nebo u svého prodejce Internorm.

34135



TRAUN / HORNi RAKOUSKO
Vlyroba dveff, plastovych oken, izolatnich skel a hliniku,
centrdla Internorm/IFN

SARLEINSBACH / HORNi RAKOUSKO

Viyroba plastovych oken a izolaéniho skia, extrudovani profili

LANNACH/STYRSKO viroba dievohliniku



Rozum: Okna

Z Rakouska.
Cit: Okna
od profesionala.

1 300 vybranych obchodnich partnert ve 21 zemich a presto stale Vas
regionalni dodavatel. Odborna kompetence, pratelské vystupovani,
spolehliva prace a ¢estné jednani prestavuji nejvyssi priority jak pro
nas, tak i pro nase obchodni partnery.

36137



05 | BLIZKOST

KOMPETENTNI PORADCE
A SPOLEHLIVY KONTAKTNI
PARTNER VE VASEM
REGIONU.

Diky nasim 1 300 prodejcim ve 21 zemich najdete kontaktniho partnera
vzdy ve své blizkosti. Doprejte si kompetentni poradenstvi a seznamte
se s nasimi vyrobky Internorm ve vzorkovné nasich prodejct. Nasi pro-
dejci jsou dobre zaskoleni a poskytnou Vam kompetentni poradenstvi
na téma cen, rozmér0 oken a dvefi a ohledné moznosti stinéni a vétra-
ni. Radi si na Vas udélaji Cas a ve vzorkovné Vam poskytnou zakladni
prehled o rozsahlém vyrobnim programu Internorm. Vase prani budou
brat vazné a vyjdou vstiic Vagim potfebam. Dlvéra nasich zakaznik( je
pro nas vSechny dllezita. Odborné kompetence, pratelské vystupovani
a spolehliva prace prestavuji nejvyssi priority jak pro nas, tak i pro nase
obchodni partnery.




NAKUP OKEN

OSOBNI A KOMPETENTNI PORADENSTVI =

v / ° partner
PROSTREDNICTVIM PRODEJCU INTERNORM

Poradenstvi pfi koupi novych oken a dveii je véci dlvéry. Koneckoncl se jedné o investici, ktera bude mit dlouhé trvani. Z toho-

to dlvodu sazi Internorm na vynikajici kvalifikaci svych partner(, ktefi Vam nabidnou komplexni pédi sahajici od profesionalniho
poradenstvi pres Cistou montaz az po dokonaly poprodejni servis. Protoze cilem spolecnosti Internorm neni jen to, abyste byli
spokojeni. Chceme, abyste byli nadSeni.

[15] window partner jako znacka kvality

Certifikovani partnefi Internormu museji splhovat deset definovanych standard(l péce o zékazniky (Customer Care Standards).
Jejich dodrzovani zjistujeme prostrednictvim priizkumu spokojenosti nasich zakaznik( provadéného externim institutem. Neustéle
se snazime nase sluzby zlepSovat.

10 ZASAD PROGRAMU PECE O ZAKAZNIKY

Postarame se o to, abyste se s nami mohli vzdy pohodiné spoijit, a sjedname s Vami takovy termin konzultace,
ktery Vam bude vyhovovat.

V prijemném prostredi nasi vzorkovny ziskate dobry prehled o vyrobcich.

Vazime si Vas jako zékaznika, chovame se vzdy pratelsky a vstficné a reagujeme na Vase individudlni potreby.

Kompetentni poradenstvi zahrnuiici vSechny nase vyrobky i sluzby Vam usnadni rozhodnuti. Kromé toho nabizi-
me uzitecné prislusenstvi.

Nabidka bude predana v&as a odpovida presné ujednani z konzultace.

Nabidka bude vytvorena prehledné a propracovana spole¢né s Vami, aby bylo mozné zodpoveédét pripadné
dotazy.

Objednané vyrobky dodame ve sjednaném terminu a v bezvadném stavu a odborné je osadime.

Veskeré prace budou provadény Setrnym zpUsobem, ¢isté a fadné spolehlivym a kompetentnim montaznim
tymem.

V pfimérené dobé po montazi se s Vami spojime, abychom se uijistili, Ze jste nadSeni.

Na Vage dotazy a Zadosti reagujeme neprodieng a takovym zpUsobem, abychom Vam pomohli.

B00ERQ00CA06




PROFESIONALNI MONTAZ
ZDVIZNEPOSUVNE DVERE AZ DO XL

At uz malé, velké, dlouhé nebo Siroké — profesionalini montaz je enormné dlilezita u kazdého okna. ProtoZe je zakladnim predpokla-
dem bezvadného fungovani Vasich oken a Vasi dlouhodobé spokojenosti. Fungovani vdak nevnimame pouze jako bezproblémové
otvirani a zavirani oken. ProtoZe v pfipadé nespravné montaze okna mdze dochézet k Uniklim tepla a k poskozeni stavby. Pravé
mezi stavebni konstrukci a oknem mUze unikat velké mnoZstvi tepla. V dlsledku rozdilnych teplot se srézi vihkost a v nejhorsim
pfipadé dochazi ke vzniku plisné.

U oken velmi velkych rozmérd nebo zdviznéposuvnych dvefi byva montdz zpravidla naroéna. Mnoho spravné zaskolenych rukou
musi spravné spolupracovat, aby okno bylo spravné zabudované ve stavebnim otvoru. U spole¢nosti Internorm a jejich prodejcl
zaCina montaz jiz ve fazi planovani. Aby montaz probéhla skutecné hladce a odborng, provadi ji pouze dobre zaskoleni a certifiko-

vani montazni pracovnici nasich prodejcul.




Rozum tvori
design.
Cit tvori
domov.

Z presvédceni zni nase hlavni zasada takto:
Rozumime svym zdkaznikiim a vime, co
potrebuji. Neustale rychleji a Iépe reagovat na
pozadavky nasich zakaznikul je soucasti nasi
DNA. Protoze my jsme spokojeni teprve tehdy,
kdyz jsou nasi zakaznici nadseni!

40141



06 | NADSENI

JSME SPOKOJENI TEPRVE TEHDY
KDYZ JSOU NASI ZAKAZNIC
NADSENI

Nékup oken mUze byt Casto celkem naroény. Velké mnozstvi kombino-
vatelnych barev a provedeni oken a dvefi Easto byva matouci. Nasi pro-
dejci Internorm Vam pti nakupu oken radi poradil Je pro né dileZité, aby
Vas v osobnim rozhovoru informovali o nasi nabidce a vyrobcich, a aby
spole¢né s Vami nasli vhodna okna a dvefe pro Vas individualni domov.
Internorm nabizi rizné inovace v oblasti oken a dvefi, které Ize rdznymi
zplisoby kombinovat. Proto je pro ndas mimoradné dllezité, abychom
Vam predvedii riizné funkce naseho vyrobniho programu, a abychom
Vam umoznili, abyste si je také sami vyzkouseli.



NADSENI

STANOVISKA NASICH ZAKAZNIKU
K NAKUPU OKEN INTERNORM

N&s videobloger Stefan se vydal na cestu Rakouskem a navstivil zakazniky, ktefi svij domov vybavili vyrobky Internorm.
Presvédcte se sami z autentickych ohlas.

HOTEL V GROSSARLU

VVSE PRO SPOKOJENE HOSTY

Mnoho koleg(i z hotelnictvi nam doporucilo Internorm z ddvodu
bezproblémové realizace a spickové kvality. Nechali jsme se pre-
svedcit a jsme velmi radl, Ze jsme zvolili Internorm. Nyni' i my dopo-
rucujeme Internorm dal nasim kolegdm, protoZe nasim hostim se
kvalitni okna libi a diky nim se u nas dobre citi.”

Hermann Neudegger, majitel hotelu Nesslerhof

Informuijte se vice o nadSeni nasich zékaznik{ pfi rozhovorech s videoblogerem Stefanem.
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NOVOSTAVBA Z MASIVNIHO DREVA

DOKONALE SPOJENI KVALITY
A DESIGNU

.Kvalita oken pro nas byla rozhodujici. Protoze pravé u dfevostavby
Jje dulezité, aby se dovniti nedostavala vihkost, a aby izolace byla
kvalitni. Také designovy styl se nam libil, protoZe pevné zaskleni
vypada stejné jako otviratelné kridlo. Libil se nam usporny design,
a proto jsme se rozhodli pro okna v designoveém stylu Studio. ”

Tim a Claudia ze Styrska (Rakousko)

I. ” A A 1

NOVOSTAVBA S OKNY A VCHODOVYMI
DVERMI INTERNORM

SLADENE VYROBKY

,Plosné licujici okna mé nadchla, vypadaji velmi luxusné. Moznost
barevného a designového sladeni venkovnich Zaluzii, rolet, vchodo-
vych dveri a vedlejSich vchodovych dveri je dokonala. Také prodej-
ce Internorm byl velmi angazovany, pravidelné se informoval, zda

X

Jje vSe v poradku, a také se byl sam seznamit se situaci na stavbé.

Harald z Dolniho Rakouska (Rakousko)
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